POLITICA PER LA QUALITA
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PRO ITER ODI Srl & un organismo di ispezione di tipo "C" che fa della competenza, dell'indipendenza
dell'imparzialita e dell'integrita i cardini fondamentali del proprio operato adottando misure di cautela superiori
a quelle richieste dalla normativa di riferimento (UNI CEI EN ISO/IES 17020:2012 con particolare riferimento a
quanto nell'’Appendice A.3 della norma stessa) e dai regolamenti di accreditamento (RTO7 rev 03).

L’Organismo di Ispezione si & dotato di meccanismi di salvaguardia al fine di assicurare un’adeguata
separazione tra le attivita ispettive e altre attivita potenzialmente conflittuali in relazione all'impegno di
imparzialita, indipendenza e integrita.

PRO ITER ODI non accetta né conduce a nessun titolo attivita ispettiva su progetti redatti da PRO ITER Srl
ovvero da altre societa del gruppo PRO ITER GROUP HOLDING.

La Direzione generale e la Direzione tecnica dell’organismo sono impegnati come garanti dell'impegno di
indipendenza, imparzialita e integrita dell’Organismo di Ispezione.

Le stesse funzioni sono responsabili di garantire I’'assenza di pressioni di tipo commerciale, finanziario o di
altro genere che possano in qualche modo compromettere I'imparzialita dei servizi ispettivi. Tale garanzia si
manifesta mediante la supervisione generale delle attivita svolte, tramite le verifiche ispettive interne periodiche
e tramite il monitoraggio delle singole attivita quotidiane.

Particolare rilevanza assume il costante aggiornamento del documento di analisi e valutazione dei rischi di

imparzialita contenente lindividuazione dei rischi stessi e la successiva classificazione, gestione,
minimizzazione o eliminazione degli stessi.

PRO ITER ODI si impegna, in particolar modo:

— anon effettuare ispezioni in tutti i casi in cui vi siano situazioni che possano risultare in contrasto con le
esigenze di indipendenza ed imparzialita;

— a sospendere immediatamente qualsiasi attivita, quando, nel corso dello svolgimento del servizio, si
dovessero evidenziare potenziali conflitti di interesse o a procedere alla sostituzione dei soggetti (ispettori)
che ricadano anche solo potenzialmente in situazioni di conflitto.

| criteri e gli obblighi sopra esposti valgono per tutte le risorse umane a qualunque livello coinvolte nelle attivita
ispettive. In particolare, gli Ispettori si impegnano formalmente a garantire la propria indipendenza dal gruppo
di progettazione del progetto per il quale ricevono l'incarico.

La minimizzazione della probabilita che accadano eventi che riducono le garanzie di imparzialita, indipendenza
e integrita & garantita attraverso le misure preventive contenute nel DAVRi — “Documento di analisi e
valutazione dei rischi di imparzialita”.

Inoltre, PRO ITER ODI si impegna a garantire il costante monitoraggio dello stato di formazione e
addestramento di tutto il personale operante nell’ambito ispettivo, facendosi anche promotore di interventi di
formazione e addestramento informale e formale quando il monitoraggio delle prestazioni e dei prodotti
dellattivita ispettiva lo rendesse consigliabile.

Infine, PRO ITER ODI si impegna a garantire il costante monitoraggio e aggiornamento della propria banca
dati normativa in materia di progettazione e costruzione di opere di ingegneria e architettura, cosi da operare
in perfetta adeguatezza con le aspettative del mercato a cui rivolge i propri servizi.

Milano, 15 aprile 2024

La Direzione Generale La Direzione Tecnica
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